A GOLDATO Invest Zrt. (,GOLDATO") Altalanos Uzleti
Feltételei (,AUF“)

1. SZERZODES TARGYA

A GOLDATO iigyfelei részére nemzetkozileg mindsitett 6ntodék
altal a legmagasabb mindségi kovetelmények szerint eldallitott,
legalabb 999,9/1000 tisztasagu fizikai befektetési aranyat és
legalabb 999,0/1000 tisztasdgu fizikai befektetési eziistot ad el
(,Aru“). A GOLDATO tulajdonosa és iizemeltetSje a ,GoldMine*
interneten keresztlil elérhet§ nemesfém-kezel§ és tranzakcids
szoftvernek  (,GoldMine szoftver”), melyen keresztil a

szolgaltatdsokat kindlja, és azok adminisztracidjit végzi.
A GOLDATO az aldbbi szolgaltatasokat kindlja tigyfeleinek:
e az Aru eladésa,
e a GOLDATO-nal vasarolt Aru visszavasarldsa,
e az Aru tarolasa,
e az Aru kiszallitasa, valamint

e anemesfémdepok kezelése és rendelkezésre bocsatasa
regisztralt tigyfelei szamadra.

A nemesfémdepok barmikor megtekintheték, és mindenkor az
aktudlis allapotnak megfeleléen tartalmazzdk a megbizasba
adott és a teljesitett tranzakciok valamennyi relevans adatat és
az azokhoz tartozé koltségtételeket.

A GOLDATO az Arut megtakaritdsi programok, valamint
egyOsszegli  befektetés formdjaban  kindlja  megvételre
ligyfeleinek az alabbi feltételekkel. Az Ugyfél megbizdsdnak
megfeleléen az AUF 2. vagy 3. fejezete vagylagosan
alkalmazandé, az AUF egyéb fejezetei minden iigyfélmegbizésra
vonatkoznak.

2. MEGTAKARITASI PROGRAM

a. Szerz6déskotés, elsé vasarlas, Depozit

Az Ugyfél egy megtakaritasi terv formajaban veszi meg
az Arut a GOLDATO-tdl, melynek keretében az Aru
részenként, az Ugyfél altal teljesitett fizetéseknek
megfelel6en keriil megvételre.

Az Ugyfél a GoldMine interneten keresztiil
rendelkezésre bocsatott szoftveren keresztiil személyes
adatainak  megaddsaval = regisztrdlja ~magat a
GOLDATO-ndl, majd, megnyitja megtakaritdsi
depdjat, valamint bedllitla a megkdtni kivant
megtakaritdsi ~ program  paramétereit (egyiitt:
,Megtakaritasi megrendelés”). Az Ugyfél a
Megtakaritasi megrendelés elektronikus tovabbitasadval
tdjékoztatia. GOLDATO-t szerzédéses ajanlatdrol,
amely az  Aru  megvasarlasira  vonatkozo
keretszerzédés  (,Keretszerzédés“) megkotésére,
valamint az Aru taroldsira vonatkozé szerzédés
(,Tarolasi szerzédés“) megkotésére (Keretszerzédés
és Tarolasi szerz6dés egyiitt: a ,Megtakaritasi
program) iranyul. A Keretszerz6dés és Tarolasi
szerz6dés tartalmat jelen AUF allapitia meg. A
Keretszerz6dés arra az Eurdban megallapitott Vasarlasi
keret Osszegre vonatkozik, amely az Ugyfél altal a

Conditii contractuale generale (,CCG*“) ale GOLDATO
Invest Zrt. (,GOLDATO®)

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

GOLDATO vinde clientilor aur de investitie cu o
puritate minimd de 999,9/1000 si argint de investitie cu o
puritate minimd de 999,9/1000 in formd fizicd ("marfs”),
produse de rafindrii recunoscute la nivel international.
GOLDATO este proprietarul si operatorul aplicatiei de
administrare si tranzactionare metale pretioase, accesibild pe
internet, ,GoldMine®, prin intermediul cdreia sunt oferite si
administrate serviciile.

GOLDATO oferd clientilor urmatoarele servicii:

e  vanzarea marfii,

e  rdscumpdrarea marfii cumpdrate de la GOLDATO
e  depozitarea marfii

e livrarea marfii, precum si

e administrarea si disponibilitatea de depozite de metale
pretioase pentru clientii sdi inregistrati.

Depozitele de metale pretioase pot fi accesate oricand
si acestea contin - mereu corespunzdtor situatiei actuale - toate
informatiile relevante referitoare la tranzactiile comandate si
realizate, precum si la costurile aferente.

GOLDATO ofera clientilor marfd spre cumpdrare sub
forma unor planuri de economisire si ca investitii cu platd unicd,
in conditiile urmitoare. In sensul comenzii clientului se va
folosi fie alin. 2 fie alin. 3 al prezentelor Conditii contractuale
generale, urmadtoarele capitole ale CCG referindu-se la toate
comenzile clientilor.

2. PLAN DE ECONOMISIRE
a. Incheierea contractului, prima cumpéirare, depozit
bdnesc

Clientul cumpard de la GOLDATO marfd sub forma unui plan
de economisire in cadrul cdruia marfa este achizitionatd prin
mai multe cumpdrdri partiale, corespunzdtoare pldtilor
efectuate de catre client.

Prin introducerea datelor personale necesare prin intermediul
aplicatiei GoldMine, pusd la dispozitie pe internet, clientul se
inregistreaza la GOLDATO, deschide un depozit pentru planul
de economisire si stabileste parametrii planului de economisire
pe care doreste sd-1 incheie (impreund: ,Comanda plan de
economisire”). Prin transmiterea electronicd a comenzii
planului de economisire, clientul inainteazd GOLDATO oferta
de contract care se referd la incheierea unui contract-cadru
referitor la cumpdrarea de marfa (,Contract-cadru”), precum si
la incheierea wunui contract pentru depozitarea marfii
(,Contract de depozitare”) (Contractul cadru si contractul de
depozitare impreund: ,Planul de economisire”). Continutul
contractului cadru, precum si cel al contractului de depozitare
este stabilit in prezentele CCG. Contractul cadru se referd la
suma stabilitda in Euro a cadrului de cumpdrare (,Cadru de
cumpadrare”), care corespunde cu suma tintd a planului de
economisire (,Suma tintd”) aleasi de client in aplicatia
GoldMine.



GoldMine  szoftverben valasztott Megtakaritasi
célosszeghez  (,Célosszeg”) tartozik  (,Vasarlasi
keret®).

A Vésarlasi keret a GoldMine szoftverben Ugyfél altal
kivalasztott Célosszeg és a kivalasztott Célosszeg fliggvényében
bemutatott Depozit 6sszeg kozotti kiilonbozetbdl dll. Emellett,
a GoldMine szoftverben bemutatasra keriilnek az Ugyfél altal
kivalasztott Célosszeg filiggvényében a Program inditdsi
csomagar, valamint a kivélasztott Fizetési modtdl fiigg6en a
Bankkoltségek. A tervezett  rendszeres  befizetések
idészakonkénti gyakorisaga, Osszegszerisége valamint a
Megtakaritasi program futamideje (a Célosszegtdl fliggd, harom
egymadsra kihatdssal biré érték) szintén Ugyfél altal a GoldMine
szoftverben keriilnek beéllitasra. A GOLDATO a Megtakaritasi
megrendelést e-mail Gtjan fogadja el egy, az Ugyfél
regisztracioja keretein beliil megadott e-mail cimre kiildott
levél formdjaban (,Ajanlat elfogadasa“), azzal a felfiiggeszt6
feltétellel, hogy az Ugyfél az ajanlat elfogadasaban feltiintetett
fizetési instrukcidknak megfelelSen, ill. jelen AUF-ben foglalt
feltételeknek megfelelGen teljesiti elsé befizetését. A Keret- és
Tarolasi szerzédés megkotéséhez az ajanlatelfogadds fizetési
instrukcidiban feltiintetett befizetési Gsszeg mértékének
megtartdsa nem kotelez6. A GOLDATO az ajanlat elfogadasarol
sz6l6 e-maillel tdjékoztatja az Ugyfelet, hogy részére ,sajat
kézbe” kiilonszolgaltatassal kézbesitendS postai kiildemény
utjan a GOLDATO validacio keretében megkiildi a GoldMine
szoftver korldtlan haszndlatdhoz sziikséges egyedi azonositd
kédokat. Az el6bbi kédok atvételét kovetden az Ugyfél koteles a
GoldMine szoftverbe bejelentkezni, ideiglenes azonosito kddjait
megvaltoztatni és azokat harmadik személy el8l titokban
tartani. Ameddig az Ugyfél az ideiglenes azonosité kédokat
nem valtoztatja meg, a GOLDATO az Ugyfél részére
pénzkiutalast nem teljesit, Arut nem szallit ki. Az ideiglenes
azonosité kodok megvaltoztatdsa utan pénzkiutalds kizarolag
az Ugyfél nevére szolé bankszamlira lehetséges, az Aru
kiszallitisa més személynek, mint az Ugyfélnek nem lehetséges.

A Megtakaritasi program javara torténd befizetéseivel az Ugyfél
elészor egy, a keretszerzédésben megallapitott Vasarlasi keretbe
tartozé Aruvasarlast (,Els6 vasarlas®), ezt kovetéen a Program
inditdsi csomagarat valamint pdarhuzamosan ahhoz az
ugynevezett Depozitot teljesiti. Az Ugyfél az ezt kovetd
lépésekben tolti fel az Elsé vasarlds utan még nyitott Vasarlasi
keretet. A Program inditdsi csomagir az Aru - Megtakaritasi
Program keretein beliil - Ugyfél részére torténé eladashoz
kotott szolgdltatasok alapdija. A Program inditdsi csomagar nem
keril visszafizetésre az Ugyfél szamara, akkor sem, ha az Ugyfél
a Vasarlasi keretet a vdsdrldsaival nem, vagy nem teljesen
meritette ki. A Depozit a Polgari Torvénykonyvrdl szdlo 1959.
évi IV. torvény (Ptk.) 270. § (1) bekezdése szerinti dvadéknak
minésiil, amely az Ugyfelet esetlegesen terheld kotbér
biztositasara szolgal.

Az Els6 vasdrlds minden valasztott Célosszegnél a kovetkezd
ellenértékkel torténik: Amennyiben a GOLDATO-hoz egy
Megtakaritasi program javara beérkezd els6 befizetés (,Elsé
befizetés“) nem éri el az 50,- Eurot, vagy kereken 50,- Eur6d
Osszegl, akkor ez els6 vasdrlas az els befizetés Gsszegének
értékében torténik. Abban az esetben, ha az Elsd befizetés
meghaladja az 50,- Eurét, nem éri el viszont az 50,- Eurd és a
valasztott Célosszeg szerint teljesitend6 Program inditdsi
csomagar valamint Depozit egyiittes dsszegét, vagy megegyezik
azzal, Ggy az Els6 vasarlas 50 Euro értékben torténik. Ha az Elsé
befizetés meghaladja az 50,- Eurd és a valasztott Célosszeg
szerint teljesitendd Program inditdsi csomagar valamint Depozit
egylittes Osszegét, ugy az Els6 vasarlas 6sszege az Els6 befizetés
és a vélasztott Célosszeg szerint teljesitendé Program inditasi

Cadrul de cumpdrare reiese din diferenta dintre suma
tintd aleasd de client in aplicatia GoldMine si depozitul banesc
mentionat in functie de suma tintd aleasd. Suplimentar, in
functie de suma tintd aleasd de client, se vor inregistra in
aplicatia GoldMine taxa de start a programului, precum si
costurile bancare corespunzdtoare modului de platd ales.
Frecventa de platd a pldtilor partiale periodice planificate,
madarimea acestora, precum si durata planului de economisire
(trei valori corelate, ce depind de suma tintd) sunt si ele stabilite
de cdtre client in aplicatia GoldMine. GOLDATO preia comanda
planului de economisire sub forma unui e-mail transmis la
adresa de e-mail indicatd in cadrul inregistrdrii clientului
(,Acceptarea ofertei”), cu conditia suspensivd ca clientul sd
efectueze prima sa platd conform instructiunilor de platd din
acceptarea ofertei, resp. conditiilor prevazute in Conditiile
contractuale generale. Pentru incheierea contractului-cadru si a
contractului de depozitare, marimea sumei de platd indicatd in
acceptarea ofertei nu este neapdrat necesard. GOLDATO
informeaza clientul printr-un e-mail acceptare a ofertei despre
faptul ca ii va fi trimis prin scrisoare recomandatd, ce poate fi
inmanatd doar personal destinatarului, codul de validare
necesar in cadrul procesului de validare, pentru folosirea
nelimitatd a aplicatiei GoldMine. Dupa preluarea codului descris
anterior, clientul se obligd sda se autentifice in aplicatia
GoldMine, sa isi modifice codul de acces provizoriu si sd nu-l
transmitd unor terte persoane. Atdt timp cit clientul nu isi
modificd codul de acces provizoriu, GOLDATO nu va efectua
niciun transfer sau livrare de marfd. Dupa modificarea codului
de acces provizoriu vor fi efectuate viramente exclusiv in conturi
deschise pe numele clientul, iar o livrare cdtre o persoand alta
decat clientul nu este posibila.

Prin pldtile sale in favoarea planului de economisire, clientul
realizeazd mai intdi o cumpdrare a marfii (,Prima cumparare*)
din cadrul de cumpdrare stabilit in cadrul contractului cadru,
achitd in continuare taxa de start a programului, precum si, in
paralele, un asa-numit depozit banesc. In continuare, clientul
completeazd cadrul de cumpdrare incd deschis dupd prima
cumpdrare. Taxa de start a programului este taxa de bazd pentru
serviciile legate de vanzarea madrfii - in cadrul planului de
economisire - cdtre client. Taxa de start a programului nu este
restituitd clientului, nici in cazul in care clientul nu epuizeazd,
sau nu epuizeazd complet cadrul de cumpdrare. Depozitul
banesc este considerat, conform Alin. (1) § 270 a Legii nr. IV din
1959 cu privire la Codul civil ca si garantie, care serveste pentru
asigurarea unei eventuale despagubiri care ar reveni in sarcina
clientului.

Prima cumpdrare se face, in cazul fiecdrei variante de plan de
economisire, in suma urmdtoare: dacd prima platd (,Prima
plata“) ce trebuie achitatd firmei GOLDATO in favoarea unui
depozit banesc al planului de economisire este mai mica de 50
EUR sau egald cu 50 EUR, prima cumpdrare se face in valoarea
primei pldti. Dacd prima platd este mai mare de 50 EUR, dar
totusi mai micd sau egald cu suma dintre 50 EUR si depozitul
bdnesc si taxa de start a programului ce trebuie achitate
conform variantei de plan de economisire aleasd, atunci prima
cumpdrare se face in valoare de 5o EUR. Dacd prima platd este
mai mare ca suma dintre 50 EUR si taxa de start a programului
si depozitul banesc ce trebuie achitate conform variantei de
plan de economisire aleasd, atunci marimea primei cumpdrdri
rezultd din diferenta dintre prima platd si taxa de start a
programului si depozitul banesc ce trebuie achitate conform
variantei de plan de economisire aleasd. Clientul are
posibilitatea de a achita taxa de start a programului si depozitul
bdnesc in mai multe transe. Mdrimea taxelor calculate pentru
acestea se calculeazd in functie de numadrul ales al pldtilor
partiale si poate fi extrasd din tabelul de taxe GOLDATO



csomagar valamint Depozit kiilonbozetének felel meg. Az
Ugyfél a Program inditdsi csomagarat valamint Depozitot
részletfizetésekkel is teljesitheti. Az ezért felszamitasra keriil
dijak mértéke a valasztott részletfizetések szamdhoz igazodik,
és a GoldMine szoftverben kozzétett GOLDATO dijtablazatban
talalhaté.

b. Fizetések és Aru megvasarlasa, bonuszok

Az Ugyfél a Vésarlasi keretet valasztasa szerint havi,
negyedéves, féléves vagy évenkénti rendszeres fizetésekkel

érheti el a  Megtakaritdsi megrendelésében  altala
megadottaknak megfeleléen. Nem koteles azonban a
Megtakaritdsi  megrendelésében  foglaltaknak  megfelels

fizetéseket teljesiteni, és a Vasdrlasi kereten beliil eltérhet az
altala a megrendeléskor megadott fizetési litemezéstél mind a
részosszegek, mind a gyakorisdg tekintetében. A banki
atutalasoknal felmeriild valamennyi koltség az Ugyfelet terheli,
ezek Osszegét az utalasi dsszegnek tartalmaznia kell.

GOLDATO a beérkezé befizetéseknek megfeleléen adja el az
Arut az Ugyfélnek a Vésarlasi kereten beliil. Az egyes beérkezett
befizetések alapjan véasarolt Aru mennyisége a GoldMine
szoftverben kozzétett GOLDATO-arlistdban a ,Megtakaritasi
terv’ ablakban az ,Aranytomb grammonként” ill. ,Eziisttomb
grammonként“ (arany- és eziisttomboknél is: ,Normdlgramm-
ar“) mellett feltiintetett ar alapjan szamitodik.

Az Aru megvasarlasanak idépontja az adott befizetésnek a
GOLDATO bankszamlajan valo jovairds, vagy a GOLDATO
tzleti helységeiben torténé pénztari befizetés napjat kévetd 3
GOLDATO kereskedési napon beliil taldlhatd (,Elszamolasi
idépont“). Nem mindsiilnek GOLDATO kereskedési napnak a
szombatok és a vasdrnapok, valamint a Magyarorszdgon és a
GOLDATO Ugyfélmegrendeléseinek teljesitéséhez
elengedhetetleniil sziikséges tizleti kapcsolatok orszagai szerinti
munkasziineti napok. A GOLDATO kereskedési napok
Osszesitése a GoldMine szoftverben kerill kozzétételre
(,GOLDATO kereskedési nap”). Az Aru gramm-mennyiségét
a GOLDATO 1/1000 (ezred-pontossaggal) szamolja el az Ugyfél
felé.

A szerz6déses futamiddn belill a Megtakaritasi program javara
teljesitett befizetéssel az Ugyfél a Vasarlasi keret teljes
kimeritésekor az aldbbi bonuszokat (jévairdsokat) kapja:

—-

. A GOLDATO-4rlistan a mindenkor kozzétett normalgramm-ar

mellett kozzétételre keriil az ,Aranytdomb bonuszgramm® ill.
,Ezisttomb bénuszgramm“ (az arany - és az eziisttombre
vonatkozdéan is: ,Bonuszgramm-ar‘) is. A bdnusz Aru
formdjaban jelenik meg a normalgramm-ar és a bénuszgramm-
ar kozotti kiilonbézetnek megfeleléen az adott Ugyfél
tekintetében érvényes Elszamoldsi id6pontokban.

ii. A valasztott Célosszegtdl fliggd Depozit ellenértékének
megfeleld mennyiségii Aru keriil tovabba jévairasra abban az
id6épontban és azon a Bonuszgramm-dron, amelyen az utolso -
a Vasérlasi keretet teljes mértékben kimerité — vasarlas
lebonyolitasra kertlt.

c. Tarolasi szerz6dés, nemesfémdepo, Aru tulajdonlasa

Jelen AUF tartalma szerinti Keretszerzédés létrejéttével az
Ugyfél egyidejlileg jelen AUF tartalma szerinti Térolasi
szerz6dést is kot a GOLDATO-val. Az Ugyfél altal vasarolt Aru
fizikai taroldsa kimagaslé biztonsagu raktdrakban torténik,
amelyekbe csak az ellenérzott személyzet léphet be. A tdrolt
Arukészlet teljes egésze vagyonbiztositasi szerzédés hatalya

publicat in aplicatia GoldMine.

b. Plati si achizitia de marfa, bonusuri

Clientul poate economisi cadrul de cumpdrare, la alegere, prin
plati lunare, trimestriale, semestriale sau anuale, conform
indicatiilor sale din comanda planului de economisire. Clientul
nu are, totusi, obligatia de a achita pldtile conform comenzii
planului de economisire si, in cadrul de cumpdrare, poate
efectua si plati care diferd de sumele indicate de el in comanda
planului de economisire si/sau la alte intervale de timp. Toate
comisioanele aferente viramentelor bancare vor fi suportate de
catre client si trebuie achitate in plus, in mod corespunzator.

GOLDATO vinde clientului marfa corespunzdtor intrdrilor
platilor in cadrul de cumpdrare. Cantitatea de marfd
achizitionatd corespunzdtor fiecarei intrari de platd se mdsoard
in functie de pretul afisat in lista de preturi GOLDATO
publicatd in aplicatia GoldMine la rubrica ,Plan de economisire*
langd ,Lingouri de aur per gram®, resp. ,Lingouri de argint per
gram“ (atat pentru lingourile de aur cat si pentru cele de argint:
,Pret gram normal “).

Momentul achizitiei marfii este in decursul a 3 zile de
tranzactionare GOLDATO, incepdnd cu ziua intrdrii fiecdrei
plati in cont sau a intrdrii platii la casieria din sediul GOLDATO
(,Data decontdrii“). Nu sunt considerate a fi zile de
tranzactionare GOLDATO in special zilele de sambatd,
duminica si sdrbdtorile legale valabile in Ungaria si acele tdri in
care GOLDATO intretine relatii de afaceri, care sunt
indispensabile pentru onorarea comenzilor clientilor. Zilele de
tranzactionare GOLDATO pot fi gasite in tabelul corespunzator
publicat in aplicatia GoldMine (,Zi de tranzactionare
GOLDATO”). Cantitatea de marfa in grame este calculatd de
cdtre GOLDATO clientului cu o precizie de 1/1000 grame (trei
zecimale).

Odata cu epuizarea completd a cadrului de cumpdrare
prin efectuarea pldtilor corespunzatoare in favoarea depozitului
banesc al planului de economisire in cursul duratei
contractuale, clientul primeste urmdtoarele bonusuri:

i. In lista de preturi GOLDATO, pe lang3 pretul gram normal
publicat zilnic, este publicat si pretul ,Lingouri de aur per gram
bonus* resp. ,Lingouri de argint per gram bonus (atat pentru
lingourile de aur cat si pentru cele de argint: ,Pret gram
bonus"“). Bonusul este marfd la valoarea diferentei dintre pretul
gram normal si pretul gram bonus la data de decontare valabild
pentru fiecare client in parte.

ii. Se acordd in plus marfd la valoarea depozitului banesc al
variantei alese a planului de economisire la momentul si pretul
gram bonus, la care a fost derulatd ultima cumpdrare, prin care
s-a epuizat complet cadrul de cumpdrare.

c. Contract de depozitare, depozit de metale pretioase,
proprietatea asupra marfii

Odatd cu incheierea contractului cadru conform continutului
prezentelor Conditii contractuale generale, clientul incheie in
acelasi timp un contract de depozitare cu GOLDATO, conform
continutului prezentelor Conditii contractuale generale.
Depozitarea fizicd a marfii cumpdrate de cdtre client se face in
depozite renumite de inalta securitate, ce pot fi accesate doar de
personal controlat. Stocul de marfa depozitat este asigurat la
intreaga valoare.

Taxa de depozitare calculatd conform tabelului de taxe
GOLDATO publicat in aplicatia GoldMine este scadentd in



alatt all.

A GoldMine szoftverben kozzétett GOLDATO dijtablazat
szerinti taroldsi dij (,Tarolasi dij”) a naptari hénap elsé
GOLDATO kereskedési napjan (,Esedékességi nap”), utolag
esedékes a megel6z6 naptari honapra (,Elszamolasi honap”).
Azokndl a Megtakaritasi programokndl, amelyeknél a Vasarlasi
keret még nem keriilt kimeritésre, a tarolt Aru értéke (,Tarolasi
érték”) az Elszamolasi hénapban tarolt Arumennyiség stlyozott
atlaga alapjan, az Esedékességi napon 10:15-kor érvényes
Normaélgramm-ar szerint keriil kiszdmitdsra, mig a mar lezart
Megtakaritasi programok esetében, ahol a Vasérlasi keret teljes
mértékben felhaszndldsra keriilt, ugyanez a Bdénuszgramm-ar
alapjan kerdl kiszamitdsra. A Tarolasi dij és a torvényileg el8irt
Afa grammban keriilnek meghatarozasra és a GOLDATO ezeket
természetben vonja le az Ugyfél Arukészletébél. A brutté
Tarolasi dijnak megfelel6 Aru-mennyiség kiszamitasanak alapja
az Esedékesség napjan 10:15-kor érvényes, a GoldMine
szoftverben a GOLDATO-4rlistaban kozolt visszavasarlasi ar. Az
Aru  Ugyfél altal kezdeményezett kiszallitisa vagy a
Megtakaritasi program volumenét meghalad6 Osszeg esetén
Ugyfél altal kért visszautalasnal a Tarolasi dij elérehozott
elszamolasara keriil sor — az Ugyfél altal a GoldMine szoftverben
egy ilyen megbizds megadasanak idépontjdig - és a tranzakcio
keretében esedékessé vdlik a felmeriil6 brutté Taroldsi dij a
tranzakcié feladdsanak idépontjdban érvényes GOLDATO-
arlistdban  szereplé visszavasarlasi dron. A  kovetkezd
Esedékességi napon egy az Elszdmolasi honapban elérehozott
modon elszamolt Téroldsi dij esetében mar csak az el6rehozott
elszamoldsi naptdl az Esedékességi napig felmeriilt Tarolasi dij
keriil elszamolasra.

A  GOLDATO minden Ugyfele szdmdra létrehoz egy
nemesfémdepdt, amelyben valamennyi, az Ugyfél altal vasarolt
Aru  konyvelésre keriil. Az Aru nemesfémdepéra valé
felkényvelésének idépontja megegyezik a vésarolt Aru
tulajdonszerzési idépontjaval (,Tulajdonszerzés idépontja”).
Az Ugyfél GOLDATO 4&ltal az iigyfelei részére tarolt teljes
Arukészlet résztulajdonosava valik az adott Ugyfél
nemesfémdepojan konyvelt mennyiség hanyadanak aranyaban.

A nemesfémdep6 tartalmazza az Ugyfél 4ltal teljesitett
befizetéseket, a lebonyolitott Aruvésarlasokat, Arueladasokat
(ezredgramm pontossaggal megadva), relevans informdciokat a
megadott  kiszdllitdasi  és  visszautaldsi = megbizdsokra
vonatkozdan, valamennyi felszamolt dijat és koltséget, valamint
az aktudlis pénz- és Arukészletet, tovabba az Arukészletet mind
a Normalgramm-drak alapjdn, mind pedig a Bénuszgramm-arak
alapjan.

Az Ugyfél az Ajanlat elfogadasa keretében kapott hozzaférési
jogosultsagaval barmikor online megtekintheti
nemesfémdepojat és megbizast adhat az aldbbi tranzakciok
elinditdsdra: eladds, kiszallitds, a Megtakaritdsi program
volumene folott befizetett szabad Osszegek visszautaldsa és
tovabbi nemesfémdepodk nyitdsa.

d. Aru kiszallitasa Ugyfél részére

Az Ugyfél sajat kdltségén barmikor jogosult az Aru egészének,
vagy részletének az altala megadott cimre vald kiszallitasara
megbizast adni. A kiszallitdsi megbizdst elektronikus uton a
GoldMine szoftveren keresztiill lehet megadni. Az Aru
kiszallitasa legkésSbb a kiszallitdsi megbizds beérkezését kovetd
45 munkanapon belil torténik meg a lehet§ legnagyobb
tombméretekben, de a GOLDATO jogosult a tombméretek
egyoldald eltéré meghatarozasara.

prima zi de tranzactionare GOLDATO a lunii calendaristice
(,Data scadentei“) retroactiv, pentru luna calendaristicd
precedentd (,Luna decontarii).

in cazul planurilor de economisire la care cadrul de cumpérare
nu a fost epuizat complet, valoarea marfii depozitate (,Valoare
de depozitare“) se calculeazd pe baza cantitdtii medii de marfd
depozitatd in luna decontdrii, avdnd ca bazd de calcul pretul
gram normal valabil la data scadentei la ora 10:15. In cazul
planurilor de economisire deja incheiate, la care cadrul de
cumpdrare a fost epuizat complet, calculul este similar, avand
insd ca bazd de calcul pretul gram bonus. Taxa de depozitare si
TVA-ul aferent sunt exprimate in grame si retinute de cdtre
GOLDATO in naturd direct din stocul de marfa al clientului.
Baza pentru calculul cantitdtii de marfd corespunzdtoare taxei
de depozitare brute o reprezintd pretul de rascumpdrare valabil
la data scadentei la ora 1015, publicat in lista de preturi
GOLDATO in aplicatia GoldMine. In cazul livririlor de marf3
solicitate de cdtre client sau in cazul restituirii unei sume pldtite
in plus fatd de volumul planului de economisire are loc o
decontare in avans a taxei de depozitare, iar scadentd este taxa
de depozitare aferentd - pand la momentul comanddrii unei
asemenea tranzactii de cdtre client prin intermediul GoldMine -
in cadrul tranzactiei, avand ca baza de calcul pretul de
rdscumpdrare valabil in lista de preturi GOLDATO la momentul
comenzii tranzactiei. La data scadentd urmadtoare, in cazul unei
decontdrii in avans a taxei de depozitare, se calculeaza doar taxa
de depozitare aferentd pand la data scadentei.

Pentru fiecare client se deschide un depozit de metale pretioase,
in care este inregistratd toatd marfa cumpdratd de cdtre acesta.
Momentul inregistrdrii mdrfii in depozitul de metale pretioase
corespunde momentului dobandirii dreptului de proprietate
(,Momentul dobandirii dreptului de proprietate“) asupra
madrfii cumpdrate. Clientul este co-proprietar al intregului stoc
fizic de marfd, in proportia inregistratd in depozitul sdu de
metale pretioase.

Depozitul de metale pretioase cuprinde intrdrile de platd
efectuate de cdtre client, cumpardrile sale de marfa, vanzarile de
marfd (indicate in miimi de grame), informatii relevante
referitoare la livrdri comandate si restituiri, toate taxele si
costurile calculate, soldul actual de bani si stocul de marfg,
precum si cantitatea de marfd avand ca bazd de calcul pretul
gram normal precum si pretul gram bonus.

Prin intermediul unui drept de acces, pe care-l primeste in
cursul acceptdrii ofertei sale, clientul poate vizualiza oricand
online depozitul sdu de metale pretioase si initia urmdtoarele
tranzactii: vanzare, livrare, restituire a sumelor ramase peste
volumul planului de economisire si deschiderea altor depozite
de metale pretioase.

d. Livrarea de marfa citre client

Clientul are posibilitatea de a solicita livrarea marfii sale, in
totalitate sau partial, pe cheltuiala sa, la adresa de livrare
indicatd de acesta. Tranzactia livrarii trebuie comandatd
electronic de cdtre client, prin intermediul GoldMine. Livrarea
madrfii se face cel tarziu in decurs de 45 de zile lucratoare dupa
primirea unei comenzi de livrare, in principiu sub forma
lingourilor de cele mai mari dimensiuni. GOLDATO are totusi
dreptul de a stabili in mod diferit, unilateral, dimensiunea
lingourilor ce vor fi livrate.

Pentru depozitele la care cadrul de cumpdrare nu a fost incd
epuizat, valoarea de livrare (,Valoare de livrare®) a marfii se
calculeazd pe de o parte, pornind de la cantitatea comandata de
client spre livrare (,Cantitatea de livrare) si pe baza pretului
gram normal valabil la momentul inaintdrii comenzii de livrare.



Azon nemesfémdepok esetében, ahol a Vasarlasi keret nem
keriilt még teljesen kimeritésre, az Aru szillitisanak értéke
(,Szallitasi érték”) egyrészt annak a mennyiségnek az alapjan,
melyre az Ugyfél kiszallitasi megbizast adott (,Szallitasi
mennyiség®), és masrészt a kiszallitdsi megbizas feladdsanak
idépontjaban  érvényes Normalgramm-ar alapjan  keril
kiszamitasra. Lezdrt megtakaritdsi programoknal, melyek
Vasarldsi kerete kimeritésre keriilt, ugyanez a szdmitds a
Bénuszgramm-ar alapjén térténik. Egyidejlleg az Aru Ugyfél
altali  kiszallitas-igénylésével a Szdllitasi érték alapjan
kiszamitasra keriilnek a szallitds koltségei a GoldMine
szoftverben publikdlt GOLDATO-dijtabldzat szerint - ideértve a
minden esetben felszamitdsra keriil6 kezelési felarat azokndl a
kiszallitdsoknal, melyek nem érnek el a GoldMine szoftverben
publikalt GOLDATO-dijtablazat szerinti als6 mennyiségi hatart
(szallitasi és kezelési koltség egyiitt: ,Szallitasi koltségek®),
hozzaszamitva a torvényi Afat.

A brutté Szallitasi koltség Aru formajaban a megfelelé gramm-
mennyiségben keriil levondsra a nemesfémdeporol a Szallitasi
mennyiség levondsa utan fennmaradé Arumennyiségb6l. A
brutté  Szdllitdsi  koltségnek megfelels Aru-mennyiség
kiszamitasanak alapjat a GoldMine szoftverben kozzétett
GOLDATO-arlista kiszallitasi megbizas feladdsanak
idépontjaban érvényes visszavasarlasi drai képezik.

Az Ugyfél megrendelést adhat az Aru atvételének arra a
formadjara, melynek keretében a GOLDATO f{izleti helységeibél
az Ugyfél sajat maga hozza el az Arut. Ebben az esetben a
GOLDATO az Ugyféllel egyeztetve megallapitja az atadas-
atvétel id6pontjat. Az el6bbi atvételi mdd esetén felmeriils
koltségek ugyantigy szdmitandok mint az Ugyfél altal megadott
szallitasi cimre térténd kiszallitds esetében. Az Ugyfél Altali

személyes 4atvétel esetén felszamolt koltség mértékét a
GoldMine  szoftverben  taldlhaté =~ GOLDATO-dijtablazat
tartalmazza.

A szallitas az Aru jellegének megfelels szallitocéggel torténik, és
teljes egészében biztositva van.

e. Aru visszavasarlasa GOLDATO 4altal

GOLDATO kételezettséget véllal az iigyfeleinek eladott Aru
futamidé alatti visszavasarldsara.

A GOLDATO altal Ugyfél részére tarolt Aru visszavasarlasa
esetén az Ugyfél elektronikus titon, a GoldMine szoftveren
keresztiil adja meg a visszavasarldsi megbizast. A visszavasarlas
és a tulajdonjog GOLDATO-ra valé atszdllasdnak idSpontja
(,Visszavasarlas id6épontja“) az Ugyfél altal megadott
visszavasarlasi megbizas napjatdl szamitott 1 GOLDATO
kereskedési napon beliilre esik.

Amennyiben az Ugyfél GOLDATO-tél vasarolt és részére
kiszallitott Arut kivanja eladni GOLDATO-nak, ezt személyesen
teheti meg a GOLDATO 1izleti helységeiben el6zetes id6pont
egyeztetést kovetéen. GOLDATO jogosult a visszavasarldsra
szant Arut a véasarlas eltt annak stlya, mindsége és valddisaga
tekintetében bevizsgdltatni. Ilyen tipusi bevizsgdlast a
GOLDATO az Aru atvételét kovets elsé héten rendelhet el.

Azokban az esetekben, amikor bevizsgalds torténik, a
visszavasdrlas idépontja legkés6bb a vizsgdlati eredmény
beérkezését kovetd els6 GOLDATO kereskedési nap,

s

amennyiben a GOLDATO meg tudott gy6zdédni arrdl, hogy a
visszavasaroland6 Aru megegyezik az Ugyfél szamara eredetileg
eladott és kiszallitott Aruval. A GOLDATO altal a visszavasarolt
Aruért fizetendS ar megegyezik a visszavasarlas idépontjaban a
GoldMine szoftverben a GOLDATO-arlistdban feltlintetett

In cazul planurilor de economisire incheiate, la care cadrul de
cumpdrare a fost complet epuizat, calculul se face pe baza
pretului gram bonus.

Odata cu comandarea livrarii marfii de citre client se calculeaza
costurile livrarii, inclusiv, dacd este nevoie, o taxa de prelucrare
pentru comenzi care sunt sub o cantitate minimd datd (costurile
livrarii si taxa de prelucrare impreund: ,Costuri de livrare®),
plus TVA, pe baza pretului de livrare corespunzdtor tabelului de
taxe GOLDATO publicat in aplicatia GoldMine.

Costurile brute de livrare sunt retinute in naturd, sub formd de
marfd in cantitatea corespunzatoare in grame, din cantitatea de
marfd rdmasd in depozitul de metale pretioase dupd scdderea
cantitdtii de livrat. Baza pentru calculul cantitdtii de marfd
corespunzdtoare costurilor brute de livrare este pretul de
rdscumpadrare valabil la data decontarii, conform listei de preturi
GOLDATO publicata in aplicatia GoldMine.

Clientul poate comanda si ridicarea personald a marfii de la
sediul GOLDATO. In acest caz, GOLDATO stabileste, de comun
acord cu clientul, un moment al ridicarii. Costurile in cazul
ridicdrii madrfii de cdtre client de la sediul GOLDATO sunt
calculate analog livrarii la adresa de livrare indicatd de cdtre
client. Costurile calculate in cazul ridicdrii personale se gdsesc
in lista de preturi GOLDATO publicatad in aplicatia GoldMine.

Livrarea se face prin intermediul unor companii de transport
adecvate tipului de marfd si este asiguratd la intreaga valoare.

e. Rascumpadrarea marfii de citre GOLDATO

GOLDATO se obligd sd rascumpere oricind marfa vandutd
clientilor sdi, pe timpul duratei.

In cazul riscumpdririi de citre GOLDATO a marfii depozitate
de cdtre client, clientul trebuie sd initieze electronic tranzactia
vanzdrii prin intermediul aplicatiei GoldMine. Momentul de
referintd pentru rascumpdrarea mdrfii si momentul transferului
de proprietare citre GOLDATO (,Momentul rascumpardarii‘)
este in decurs de 1 zi de tranzactionare GOLDATO de la ziua
solicitdrii tranzactiei de vanzare de cdtre client.

In cazul in care clientul doreste si vandi finapoi citre
GOLDATO marfa cumpdratd si deja livrata acestuia, poate
rezolva acest lucru personal la sediul GOLDATO, dupd o
stabilire prealabild a unei date pentru aceasta. In acest caz,
GOLDATO este indreptdtitd sd solicite verificarea cantitdtii,
calitdtii si autenticitatii mdrfii destinate spre rdscumpdrare,
inainte de cumpdrarea acesteia. Solicitarea unei asemenea
verificdri de cdtre GOLDATO se face in decurs de o sdptdmdnd
de la preluarea marfii de citre GOLDATO. In cazul realizirii
unei verificdri, ca moment al rdscumpdrdrii este consideratd cel
tarziu ziua de tranzactionare GOLDATO urmadtoare zilei
primirii certificatului de verificare, in mdsura in care GOLDATO
s-a putut convinge de faptul cd calitatea madrfii rdscumpdrate
corespunde calitdtii marfii initial vindute si livrate clientului.
Pretul platit de citre GOLDATO pentru marfa rascumpdratd
corespunde pretului de rdscumpdrare din lista de preturi
GOLDATO din aplicatia GoldMine, valabil la momentul
rdscumpadrdrii, si este scadent la momentul rdscumpardrii spre a
fi platit clientului.

f. Rezilierea contractului

Contractul de depozitare se incheie pe perioadd nedeterminata.



visszavasarlasi arral, és a visszavasarlas idépontjaval egyidejtileg
esedékessé valik az Ugyfél felé.

f. Szerz6dés felmondasa

A Tarolasi szerz6dés hatdrozatlan idére kerill megkotésére. A
Keretszerz6dés, arra a futamidére keriil megkotésre, amelyet a
GOLDATO az ajanlat elfogaddsaval visszaigazolt.. Amennyiben
az Ugyfél a futamidd lejartaig nem szerzédésszertien teljesiti az
AUF rendelkezéseit, a Depozit Osszegével egyezé mértéki
kotbér fizetésére koteles a GOLDATO részére, aki jogosult
kotbérigényét az arra okot add kortilményrél valo
tudomadsszerzéssel egyidejileg (,Kielégitési jog megnyilta”) a
Depozitbol kozvetleniil kielégiteni. Az Ugyfél kifejezetten
elfogadja, hogy a Depozit visszafizetését az el6bbi esetben nem
kévetelheti a GOLDATO-t6l. Abban az esetben, ha az Ugyfél a
futamidé  végéig  szerzédésszerien teljesiti az AUF
rendelkezéseit, akkor a futamidén belil torténé Vasarldsi keret
teljes kimeritésekor a GOLDATO befizetésként joévdirja a
Depozit Osszegét (,A kielégitési jog megnyilta nélkiil az
6vadék visszafizetése”) az Ugyfél nemesfémdepdjaban, majd
az elébbi oOsszegért az AUF szerint vasarolt nemesfém
lekényvelésre keriil az Ugyfél nemesfémdepéjaban. Az Ugyfél
kifejezetten elfogadja, hogy a Depozit mint dévadék
visszafizetésére az el6bbiek szerint keriiljon sor.

GOLDATO jogosult a Keretszerz6dés és a Tarolasi szerzédés
azonnali hatalyti felmonddsara abban az esetben, ha az Ugyfél 12
egymdst koveté honapndl hosszabb idén keresztill nem hajt
végre vasdrlast. Ilyen esetben a Depozit Osszegével egyezd
mértékl kotbér fizetési kotelezettségre vonatkozo Kielégitési
jog megnyilta egybeesik azzal az idéponttal amikor az Ugyfél
tullépi a 12 hénapos iddszakot végrehajtott vasarlas nélkal.

A Keretszerz6dést és a Tarolasi szerz6dést a Felek jogosultak 30
napos hatdridé megtartdsaval indokolasi kotelezettség nélkiil
barmikor felmondani (rendes felmondds). Amennyiben az
Ugyfél az altala vallalt futamidé lejartdig Keretszerzdése,
illetve Tarolasi Szerz6dése vonatkozasaban él rendes felmondasi
jogaval, a Depozitra valo jogosultsdgat elvesziti, ebben az
esetben a felmondds egyben a Depozit visszafizetésére
vonatkozé igényrél valo lemondasnak mindsil.

A Keretszerz6dés megszlinése nem vonja maga utdn
automatikusan a Térolasi szerz6dés megsz(inését. Amennyiben
azonban az Ugyfél felmondja a Keretszerzédést, vagy teljesen
feltoltésre keriilt a Vasarlasi keret, a GOLDATO barmikor
jogosult a Térolasi szerz6dés felmondasdra kéthetes felmondasi
hatdridé megtartasaval. Abban az esetben, ha az Ugyfél a
Téroldsi szerzédést mondja fel, ez automatikusan maga utdn
vonja a Keretszerzédés megszilinését is.

A Tarolasi szerzédés megszilinését kovetéen az Arukészletek
jelen AUF 2. d. pontja szerint kiszallitasra keriilnek, amint
valamennyi ehhez sziikséges informaci6 a GOLDATO
rendelkezésre all. Amennyiben az Ugyfél nem adott meg a
GOLDATO felé érvényes szallitasi cimet, a GOLDATO az Ugyfél
részére letéti 6rzésbe tartja az Arut és ezért jogosult a jelen AUF
2 c. pontja szerinti Tarolasi dij kétszeresének megfelel6 6rzési
dijat felszdmolni.

3. EGYOSSZEGU BEFEKTETES

a. Szerzddéskotés

Az Ugyfél a GoldMine interneten keresztiil rendelkezésre
bocsatott szoftveren keresztiil személyes adatainak megadasaval
regisztralja magat a GOLDATO-ndl, majd, megnyitja egyosszegli

Contractul cadru se incheie pe cite o anumitd durata,
confirmati de citre GOLDATO in acceptarea ofertei. In cazul in
care clientul nu a indeplinit cerintele contractuale ale CCG pana
la sfarsitul duratei, acesta este obligat s plateascd daune cdtre
GOLDATO, in valoarea depozitului bdnesc. La randul sdu,
GOLDATO are dreptul sd valorifice acest drept la daune
concomitent cu anuntarea conditiilor justificative (,Intrarea in
vigoare a dreptului la compensare”) direct din depozitul banesc.
Clientul ia in mod explicit la cunostintd faptul ca in cazul
descris anterior nu poate solicita o restituire a depozitului
binesc din partea GOLDATO. In cazul in care clientul
indeplineste cerintele contractuale ale CCG pand la sfarsitul
duratei, la epuizarea completd a cadrului de cumpdrare
GOLDATO fi va credita depozitul de metale pretioase cu suma
depozitului banesc, ca platd unicd (,Restituirea garantiei fara
intrarea in vigoare a dreptului la compensare”). Metalele
pretioase cumpdrate conform CCG de suma amintitd va fi
addugatd depozitului de metale pretioase al clientului. Clientul
ia In mod explicit la cunostinta faptul cd restituirea depozitului
bdnesc ca si garantie se va face asa cum a fost descris mai sus.

GOLDATO are dreptul de a rezilia contractul cadru si
contractul de depozitare cu efect imediat, dacd clientul nu
efectueazd timp de mai mult de 12 luni nicio cumpdrare. Intr-un
astfel de caz, intrd in vigoare dreptul la compensarea daunelor,
care se va face in valoarea depozitului banesc, la momentul in
care clientul a depdsit perioada de 12 luni fird o cumpdrare
efectuata.

Partile sunt oricdnd indreptatite de a rezilia contractul
cadru si contractul de depozitare, cu respectarea unui preaviz
de 30 de zile, fira obligatia de a indica un motiv (reziliere
ordinara). In cazul in care clientul vrea si faci uz de dreptul siu
de reziliere, inainte de incheierea duratei alese de cdtre acesta,
cu privire la contractul sdu cadru, resp. la contractul de
depozitare, acesta isi pierde dreptul asupra depozitului banesc
si, intr-un astfel de caz, rezilierea este considerata in acelasi
timp ca renuntare la pretentia de restituire a depozitului
bdanesc.

Terminarea doar a contractului cadru nu duce automat
la dizolvarea contractului de depozitare. In cazul in care clientul
a terminat contractul cadru, sau cadrul de cumpdrare este
complet epuizat, GOLDATO are oricand dreptul de a rezilia
contractul de depozitare, cu respectarea unui preaviz de doud
siptimani. In cazul in care clientul reziliazi doar contractul de
depozitare, acest lucru duce automat si la terminarea
contractului cadru.

Dupd terminarea contractului de depozitare, stocurile
de marfd sunt livrate clientului conform pct. 2.d. al acestor CCG,
de indatd ce toate informatiile corespunzdtoare sunt cunoscute.
In cazul in care clientul nu a ficut cunoscuti GOLDATO o
adresd de livrare valabild, GOLDATO preia marfa in pdstrare
pentru client si are dreptul de a percepe o taxd de pdstrare in
valoarea dublului taxei de depozitare, conform pct. 2.c. al
acestor CCG.

3. INVESTITIE CU PLATA UNICA
a. Incheierea contractului

Prin introducerea datelor personale necesare prin intermediul
aplicatiei GoldMine, pusd la dispozitie pe internet, clientul se
inregistreazd la GOLDATO, deschide un depozit pentru
investitie cu platd unicd si stabileste parametrii investitiei cu
platd unicd pe care doreste si o efectueze (impreund:
,Comandd investitie cu plati unica”). Prin transmiterea
electronicd a comenzii investitiei cu platd unicd, clientul
inainteazd GOLDATO oferta de contract care se referd la
incheierea unui contract referitor la cumpdrarea de marfa



befektetési depdjat, valamint megadja és bedllitja a megkdtni

kivint  egyOsszegli ~ befektetés  paramétereit  (egyiitt:
,Egyosszegli megrendelés”). Az Ugyfél az Egyosszegi
megrendelés elektronikus tovabbitdsaval tajékoztatja
GOLDATO-t szerzddéses ajanlatarol, amely az Aru

megvasarldsdra vonatkozd szerzédés (,Vételi szerzédés®)
megkotésére, valamint az Aru tarolasara - fiiggetleniil attdl,
hogy az ajanlatban az Aru taroldsat kérték, vagy nem -
vonatkozd szerzédés (,Taroldsi szerzédés®) megkotésére
irdnyul. A Vételi szerz8dés és Tarolasi szerz6dés tartalmat jelen
AUF éallapitja meg. A GOLDATO az Egy6sszegti megrendelést e-
mail atjan fogadja el egy, az Ugyfél regisztracidja keretein beliil
megadott e-mail cimre kiildétt levél formajaban (,Ajanlat
elfogadasa“), azzal a felfiiggeszt6 feltétellel, hogy az Ugyfél az
ajanlat elfogadasdban feltlintetett fizetési instrukcioknak
megfelel6en teljesiti az abban foglalt sziikséges befizetést. A
Vételi szerzédés megkotésével egyidejlileg hatdlyba 1ép az
egyOsszegll befektetési depdra vonatkozo Taroldsi szerzédés és
az Egy0sszegli megrendelés vasarlasanak idSpontjatol kezdve
hatdlyban marad mindaddig, amig az egyGsszegl befektetési
depo fennall, illetéleg amig a Taroldsi szerz6dés felmondasra
nem kertil.

A GOLDATO az ajanlat elfogadasarol szdlé e-maillel
tajékoztatja az Ugyfelet, hogy részére ,sajit kézbe”
kiilonszolgaltatdssal kézbesitendé postai kiilldemény utjan a
GOLDATO validacié keretében megkiildi a GoldMine szoftver
korlatlan hasznalatahoz sziikséges egyedi azonosité kdédokat. Az
el6bbi kédok atvételét kovetéen az Ugyfél koteles a GoldMine
szoftverbe bejelentkezni és ideiglenes azonosité kodjait
megvaltoztatni és azokat harmadik személy eldl titokban
tartani. Ameddig az Ugyfél az ideiglenes azonosité kddokat nem
véltoztatja meg, a GOLDATO az Ugyfél részére pénzkiutalast
nem teljesit, Arut nem szallit ki. Az ideiglenes azonosité kédok
megvaltoztatdsa utdn pénzkiutalds kizérélag az Ugyfél nevére
sz6lo bankszamlara lehetséges, az Aru kiszallitdsa mas
személynek, mint az Ugyfélnek nem lehetséges.

b. Az Aru megvasarlasa

A GOLDATO a GoldMine szoftverben kozzétett GOLDATO-
arlista szerinti eladasi drakon értékesiti az Arut az Ugyfélnek. Az
Aru megvasarlasanak idépontja az adott befizetésnek a
GOLDATO bankszamlajan valo jovairds, vagy a GOLDATO
Uzleti helységeiben torténd pénztari befizetés napjat kovetd 3
GOLDATO kereskedési napon beliil taldlhatd (,Elszamolasi
idépont“). Nem mindsiilnek GOLDATO kereskedési napnak a
szombatok és a vasdrnapok, valamint a Magyarorszdgon és a
GOLDATO Ugyfélmegrendeléseinek teljesitéséhez
elengedhetetleniil sziikséges tizleti kapcsolatok orszagai szerinti
munkasziineti napok. A GOLDATO kereskedési napok
Osszesitése a GoldMine szoftverben kerill kozzétételre
(,GOLDATO kereskedési nap”). Az Aru gramm-mennyiségét
a GOLDATO 1/1000 (ezred-pontossaggal) szdmolja el az Ugyfél
felé.

c. Tarolasi szerz6dés, nemesfémdepd, az Aru tulajdonjoganak
megszerzése

A Vételi szerz6dés megkotésével az Ugyfél egyidejiileg Tarolasi
szerzédést is kot a GOLDATO-val. Az Ugyfél altal vasarolt Aru
fizikai tdrolasa kiemelkedé biztonsagi védelemmel ellatott
raktarakban  torténik, amelyekbe kizarolag ellendrzott
személyzet léphet be. A tarolt Arukészlet teljes egészében
vagyonbiztositds hatdlya alatt all.

A téarolasi dij esedékessége: a mindenkori naptdri hénap elsé
GOLDATO kereskedési napja (,Esedékességi nap”) utolag a

(,Contract de cumparare”), precum si la incheierea unui
contract pentru depozitare (,Contract de depozitare”)
indiferent dacd in ofertd a fost comandatd depozitarea sau nu.

Continutul contractului de cumpdrare, precum si cel al
contractului de depozitare este stabilit in prezentele CCG.

GOLDATO preia comanda investitiei cu platd unicd sub forma
unui e-mail transmis la adresa de e-mail indicata in cadrul
inregistrarii clientului (,Acceptarea ofertei’), cu conditia
suspensivd ca clientul sd efectueze prima sa platd conform
instructiunilor de platd din acceptarea ofertei.

Odata cu incheierea contractului de cumpdrare intrd in vigoare
contractul de depozitare prin intermediul depozitului de
investitie cu platd unicd si rdmdne in vigoare, incepand cu
momentul cumpdrdrii comenzii de investitie cu platd unicd, atat
timp cat existd depozitul de investitie cu platd unicd, resp. pand
la rezilierea contractului de depozitare.

GOLDATO informeazd clientul printr-un e-mail, prin
acceptarea ofertei despre faptul cd ii va fi trimis prin scrisoare
recomandatd, ce poate fi inmanatd doar personal destinatarului,
codul de validare necesar in cadrul procesului de validare,
pentru folosirea nelimitatd a aplicatiei GoldMine. Dupa
preluarea codului descris anterior, clientul se obligd sd se
autentifice in aplicatia GoldMine, sd isi modifice codul de acces
provizoriu si sd nu-l transmitd unor terte persoane. Atat timp
cat clientul nu fisi modificd codul de acces provizoriu,
GOLDATO nu va efectua niciun transfer sau livrare de marfa.
Dupd modificarea codului de acces provizoriu vor fi efectuate
viramente exclusiv in conturi deschise pe numele clientul, iar o
livrare cdtre o persoand alta decat clientul nu este posibila.

b. Achizitia de marfa

GOLDATO vinde clientului marfa la preturile de
vanzare din lista de preturi publicatd in aplicatia GoldMine.
Momentul achizitiei marfii este in decursul a 3 zile de
tranzactionare GOLDATO, incepdnd cu ziua intrdrii fiecdrei
pldti in cont sau a intrdrii platii la casieria din sediul GOLDATO
(,Data decontirii“). Nu sunt considerate a fi zile de
tranzactionare GOLDATO in special zilele de sambatd,
duminicd si sarbatori legale valabile in Ungaria si acele tdri in
care GOLDATO intretine relatii de afaceri, care sunt
indispensabile pentru onorarea comenzilor clientilor. Zilele de
tranzactionare GOLDATO pot fi gasite in tabelul corespunzdtor
publicat in aplicatia GoldMine (,Zi de tranzactionare
GOLDATO”).

c. Contract de depozitare, depozit de metale pretioase,
proprietatea asupra marfii

Odata cu incheierea contractului de cumpdrare a investitiei cu
platd unicd, clientul incheie in acelasi timp un contract de
depozitare cu GOLDATO. Depozitarea fizicd a mdrfii cumpdrate
de cdtre client se face in depozite renumite de inalta securitate,
ce pot fi accesate doar de personal controlat. Stocul de marfd
depozitat este asigurat la intreaga valoare.

Taxa de depozitare este scadentd in prima zi de tranzactionare
GOLDATO a lunii calendaristice (,Data scadentei®) retroactiv,
pentru luna calendaristicd precedentd (,Luna decontdrii).
Valoarea marfii depozitate (,Valoare de depozitare“) se
calculeazd pornind de la suma cantitdtii de marfd cantdrite,
depozitate in medie in luna decontdrii per dimensiune de lingou
(,Cantitate depozitatd“), avand ca baza de calcul pretul de



megel6z6 naptari honapra (,Elszamolasi hénap”). A tarolt Aru
értéke (,Tarolasi érték”) az elszamoldsi honapban térolt tomb-
méretenkénti Arumennyiség (,Tarolt mennyiség”) sulyozott
atlaga alapjan, az Esedékességi napon 10:15-kor érvényes
tombarany eladdsi 4ra szerint keriil meghatdrozasra. A taroldsi
dij alapjat a Tarolasi érték képezi, a toérvény altal meghatarozott
altaldnos forgalmi adé (AFA) hozzaadasival a GoldMine
szoftverben kozzétett GOLDATO dijtablazat szerint keriil
kiszamitasra. Az Ugyfél altali kezdeményezés Arukiszallitasra,
vagy egy euro-Osszeg visszautaldsara a tarolasi dij elérehozott
elszamolasara keriil sor és - az Ugyfél altal a GoldMine
szoftverben egy ilyen megbizas megadasdnak idépontjdig - a
tranzakcid keretében a felmeriil brutto tarolasi dij a megbizas
megadasi idépontjanak megfelel6 Tarolt mennyiség és Taroldsi
érték alapjan lesz esedékes. A kovetkezd Esedékességi napon
egy elérehozott modon elszdmolt tarolasi dij esetében mar csak
az esedékességi napig felmeriilt tarolasi dij keriil elszamolasra.
Minden Ugyfél szaméra létrejon egy egydsszegli befektetési
deps, melyre az Ugyfél &ltal vésarolt valamennyi Aru
felkonyvelésre  keril. Az Aru nemesfémdepéra vald
felkonyvelésének  idSpontja  megfelel a vasarolt Aru
tulajdonszerzési idépontjanak (,Tulajdonszerzés idépontja”).
Az Ugyfél az Aru teljes fizikai raktarkészlet tekintetében
résztulajdonos abban az ardnyban, amely a nemesfémdepdjan
konyvelve van.

A nemesfémdep6 tartalmazza az Ugyfél altal teljesitett
befizetéseket, a mindenkori Aruvasarlasait és Arueladasait, a
kiszallitasokra és visszautaldsokra adott megbizdsra vonatkozo
relevans informacidkat, az sszes elszamolt dijat és koltséget,
valamint az aktudlis pénz- és nemesfémalloményt.

Az Ugyfél az ajanlat elfogaddsa soran kapott hozzaférési
jogosultsaggal barmikor online megtekintheti nemesfémdepdjat
és az aldbbi tranzakciokra vonatkozdéan adhat megbizast:
vasarlas, eladds, kiszallitas, szabad euro-6sszegek visszautaldsa
és tovabbi nemesfémdepdk nyitasa.

d. Az Aru kiszallitasa Ugyfél részére

Az Ugyfélnek barmikor jogosult az Aru teljes egészének vagy
részének az altala megadott szallitasi cimre sajat koéltségén valo
kiszallitasara megbizast adni. A kiszallitdsra vonatkozo
megbizast az Ugyfél elektronikusan a GoldMine szoftveren
keresztiil adhatja meg. Az Aruszallitas legkésébb a kiszallitasi
megbizas  beérkezését kovet6 45 munkanapon Dbelil
megtorténik, alapvetéen az egyosszegli befektetésre vonatkozd
vételi szerz6dés megkotésének idSpontjdban  rogzitett
tombméretekben. A  GOLDATO azonban jogosult a
kiszallitandé tombméreteket ett6l eltéréen egyoldaluan
meghatarozni és az eredetinél kisebb méretekben szallitani.

Az Ugyfél az Aru kiszallitisara vonatkozé megbizasaval
egyidejlileg a szdllitas koltségei (,Szallitasi koltségek”),
hozzaszamitva az AFA-t, a széllitasi érték alapjan a GoldMine
szoftverben kozzétett GOLDATO-dijtdblazatnak megfeleléen
keriil kiszdmitdsra.

Az Ugyfél a GOLDATO f{izlethelyiségéb6l az Aru sajat maga altal
torténd atvételére is adhat megbizast. Ebben az esetben — amint
az Aru atvétele lehet6vé valik - a GOLDATO az Ugyféllel
el6zetesen egyeztetve dllapitja meg az 4tadas-atvétel pontos
idépontjat. Az Ugyfél 4ltali személyes &tvétel esetén a
GOLDATO dltal felszamitott koltségek ugyanolyan moédon
keriilnek kiszamitasra mint az Ugyfél cimére torténd
kiszallitasndl azzal, hogy szallitasi koltség helyett &atvételi
koltség keriil felszamitasra, melynek 6sszegét a GOLDATO 4ltal
a GoldMine szoftverben kozzétett dijtablazat tartalmazza.

vanzare al lingourilor valabil la data scadentei la ora 10:15.
Pornind de la valoarea de depozitare se calculeazd tasele de
depozitare plus TVA-ul legal, corespunzdtor tabelului de taxe
GOLDATO publicat in aplicatia GoldMine.

in cazul livririlor de marfi solicitate de citre client sau in cazul
restituirii unei sume in EUR are loc o decontare in avans a taxei
de depozitare, iar scadentd este taxa de depozitare brutd
aferentd - pand la momentul comanddrii unei asemenea
tranzactii de cdtre client prin intermediul GoldMine - in cadrul
tranzactiei, avand ca bazd de calcul cantitdtii corespunzdtoare
depozitate si a valorii de depozitare la momentul comandarii
tranzactiei. La data scadentd urmadtoare, in cazul unei decontdrii
in avans a taxei de depozitare, se calculeazd doar taxa de
depozitare aferentd pand la data scadentei. Pentru fiecare client
se deschide un depozit de investitie cu platd unicd in care se
inregistreaza toatd marfa cumpdratd de catre client. Momentul
inregistrarii mdrfii in depozitul de metale pretioase corespunde
momentului dobandirii dreptului de proprietate (,Momentul
dobandirii dreptului de proprietate“) asupra marfii
cumpdrate. Clientul este co-proprietar al intregului stoc fizic de
marfd, in proportia inregistratd in depozitul sdu de metale
pretioase.

Depozitul de metale pretioase cuprinde intrdrile de platd
efectuate de cdtre client, cumpardrile ti vanzdrile sale de marfg,
informati irelevante referitoare la livrari comandate si restituiri,
toate taxele si costurile calculate, precum si soldul actual de
bani si stocul de marfa.

Prin intermediul unui drept de acces, pe care-l primeste in
cursul acceptdrii ofertei sale, clientul poate vizualiza oricand
online depozitul sdu de metale pretioase si initia urmdtoarele
tranzactii: cumpdrare, vanzare, livrare, restituire a sumelor
rdmase in EUR si deschiderea altor depozite de metale
pretioase.

d. Livrarea de marfa citre client

Clientul are posibilitatea de a solicita livrarea marfii
sale, in totalitate sau partial, pe cheltuiala sa, la adresa de livrare
indicatd de acesta. Tranzactia livrarii trebuie comandatd
electronic de catre client, prin intermediul GoldMine. Livrarea
marfii se face cel tarziu in decurs de 45 de zile lucrdtoare dupa
primirea unei comenzi de livrare, in principiu sub formd de
lingourilor de dimensiunile stabilite la incheierea contractului
de cumpdrare a investitiei cu platd unicd. GOLDATO are totusi
dreptul de a stabili in mod diferit, unilateral, dimensiunea
lingourilor si sd livreze lingouri mai mici decdt cele stabilite
initial.

Odatd cu comandarea livrarii marfii de citre client se calculeaza
costurile livrarii, (,Costuri de livrare“) plus TVA, pe baza
pretului de livrare corespunzator tabelului de taxe GOLDATO
publicat in aplicatia GoldMine.

Clientul poate comanda si ridicarea personald a marfii de la
sediul GOLDATO. In acest caz, GOLDATO stabileste, de comun
acord cu clientul, un moment al ridicarii. Costurile in cazul
ridicdrii marfii de cdtre client de la sediul GOLDATO sunt
calculate analog livrdrii la adresa de livrare indicata de cdtre
client, dar in loc de costuri de livrare vor fi calculate costuri de
ridicare, a cdror valoare se gaseste in tabelul de taxe GOLDATO
publicat in aplicatia GoldMine.

Livrarea se face prin intermediul unor companii de transport
adecvate tipului de marf3 si este asiguratd la intreaga valoare.



A szallitas az Arujellegnek megfelel$ szallitécéggel torténik és
teljes mértékben biztositva van.

e. Az Arua GOLDATO Aaltali visszavasarlasa

A GOLDATO kotelezi magat az iigyfelének eladott Aru
visszavasarlasdra a Taroldsi szerzédés hatdlyos fennallasa alatt.

A GOLDATO altal az Ugyfél részére tarolt Aru visszavasarlasa
esetén az Ugyfél a visszavasarlasi megbizast elektronikus Gton a
GoldMine szoftveren keresztiil adhatja meg. Az Arubeszerzés és
a tulajdonjog GOLDATO-ra valo atszalldsanak idSpontja
(,Visszavasarlasi idépont”) az Ugyfél 4ltal az eladasi megbizas
megaddsanak napjatdl szamitott 1 GOLDATO-kereskedési
napon beliili id6tartamba esik.

Amennyiben az Ugyfél a GOLDATO-tél beszerzett és mar
részére Kkiszallitott Aru visszavasarlasara ad megbizast
GOLDATO részére, ezt el6zetes id6pont egyeztetést kovetben a
GOLDATO {izlethelyiségeiben személyesen teheti meg. Ez
esetben a GOLDATO jogosult a visszavasarlasra szant Arut a
vasarlds el6tt annak sulya, mindsége és valodisdga tekintetében
bevizsgaltatni. Egy ilyen tipusu bevizsgdlast a GOLDATO az
Aruatvétel kovetd egy héten beliil jogosult elrendelni. Azokban
az esetekben, ahol bevizsgalds torténik, a visszavasarlds
idépontja legkésébb a vizsgalati eredmény megérkezését kovetd
els6 GOLDATO-kereskedési nap, amennyiben a GOLDATO
meg tudott gyézédni arrél, hogy a visszavasarlandé Aru
minéségileg megegyezik az Ugyfél részére eredetileg eladott és
kiszallitott Aruval. A GOLDATO 4&ltal visszavésarolt Aruért
fizetendé6 4r megegyezik a visszavasarlds idépontjaban a
GoldMine szoftverben a GOLDATO-arlistaban feltiintetett
visszavasdrlasi drral, és a fizetés a visszavasarlas idépontjaval
egyidejileg teljesitendd az Ugyfél felé.

f. Szerz6dés felmondasa

A Vételi szerzédés egy alkalomra szél és a vasarolt Aru
Tulajdonszerzési idépontjdig tart. A tdroldsi szerzddés
hatdrozatlan idére keriil megkotésre. A taroldsi szerzddést a
Felek jogosultak 30 napos hatdridé megtartdsaval indokolasi
kotelezettség nélkiil barmikor felmondani (rendes felmondas).
A teljes Aru kiszallitisara vonatkozé megbizas megadasa
egyattal a tarolasi szerzédés Ugyfél &ltali felmondésanak
mindsiil. Ebben az esetben a felmondas az Aru kiszallitasanak
napjara szol.

A taroldsi szerz6dés befejezését kovetSen az Arukészlet az
Ugyfél részére az AUF 3. d. pontja szerint keriil kiszallitasra,
amint az dsszes ehhez sziikséges informacié rendelkezésre all.
Amennyiben az Ugyfél nem adott meg szllitdsi cimet, a
GOLDATO az Arut az Ugyfél részére megdrzi, valamint jogosult
megérzési dijként ezen AUF 3. c. pontja szerint a taroldsi dij
kétszeresét Ugyfél felé kiszamlazni.

4. ADOZASI KOCKAZATOKRA VALO
FIGYELEMFELHIVAS

A GOLDATO felhivia Ugyfelei figyelmét arra, hogy a
nemesfémekre vonatkozé megbizdsok kovetkeztében adozasi és
egyéb kozteher viselési kotelezettségek meriilhetnek fel, ezen
kotelezettségek teljesitése kizardlag az Ugyfelet terheli.
Esetlegesen felmeriil6 kedvezétlen addjogi jogkovetkezmények
elkeriilése érdekében a GOLDATO javasolja Ugyfelei részére
addtandcsado igénybevételét.

5. KOCKAZATI UTMUTATO NEMESFEMEK

VASARLASAHOZ

A nemesfémek a nyersanyagok kategoridjiba tartoznak. Bar a

e. Rascumpdrarea mdrfii de citre GOLDATO

GOLDATO se obligd sd rascumpere oricind marfa vandutd
clientilor sdi, pe timpul duratei.

In cazul rascumparirii de citre GOLDATO a mirfii depozitate
de cadtre client, clientul trebuie sd initieze tranzactia vanzdrii
electronic prin intermediul aplicatiei GoldMine. Momentul de
referintd pentru rascumpdrarea marfii si momentul transferului
de proprietare citre GOLDATO (,Momentul rascumpararii®)
este in decurs de 1 zi de tranzactionare GOLDATO de la ziua
solicitdrii tranzactiei de vinzare de

In cazul in care clientul doreste si vanda inapoi citre GOLATO
marfa cumpdratd si deja livratd acestuia, poate rezolva acest
lucru personal la sediul GOLDATO, dupa o stabilire prealabila a
unei date pentru aceasta. In acest caz, GOLDATO este
indreptdtita sd solicite verificarea cantitdtii, calitatii si
autenticitatii marfii destinate spre rascumpdrare, inainte de
cumpdrarea acesteia. Solicitarea unei asemenea verificiari de
catre GOLDATO se face in decurs de o sdptimdnd de la
preluarea marfii de citre GOLDATO. In cazul realizirii unei
verificari, ca moment al rdscumpdrdrii este consideratd cel
tarziu ziua de tranzactionare GOLDATO urmadtoare zilei
primirii certificatului de verificare, in masura in care GOLDATO
s-a putut convinge de faptul cd calitatea madrfii rdscumpdrate
corespunde calitatii marfii initial vandute si livrate clientului.

Pretul platit de citre GOLDATO pentru marfa
rdscumpdratd corespunde pretului de rdscumpdrare din lista de
preturi GOLDATO din aplicatia GoldMine, valabil la momentul
rdscumpdrarii, si este scadent la momentul rascumpdrdrii spre a
fi platit clientului.

f. Rezilierea contractului

Contractul de cumpdrare se incheie pentru o
cumpdrare si dureazd pand la momentul dobandirii dreptului de
proprietate asupra marfii cumparate. Contractul de depozitare
se incheie pe perioadd nedeterminata. Partile sunt indreptatite
sd rezilieze oricdnd contractul de depozitare, cu respectarea
unui preaviz de 30 de zile, fard obligatia de a indica un motiv
(reziliere ordinard). In cazul in care clientul solicitd o livrare a
intregului stoc de marfd, acest lucru este considerat ca fiind
rezilierea de citre client a contractului de depozitare. In acest
caz, ziua livrdrii marfii este considerata ziua rezilierii.

Dupd terminarea contractului de depozitare, stocurile de marfa
sunt livrate clientului conform pct. 3.d. al acestor CCG, de
indati ce toate informatiile corespunzitoare sunt cunoscute. In
cazul in care clientul nu a facut cunoscutda GOLDATO o adresd
de livrare valabild, GOLDATO preia marfa in pdstrare pentru
client si are dreptul de a percepe o taxa de pdstrare in valoarea
dublului taxei de depozitare, conform pct. 3.c. al acestor CCG.

4. AVERTIZARE DE RISC FISCAL

GOLDATO atrage atentia clientilor sdi asupra faptului cd
obligatiile fiscale ce iau nastere din tranzactii cu metale
pretioase cad exclusiv in sarcina clientului. Pentru evitarea
posibilelor dezavantaje sau rdspunderi fiscale, recomanddm
clientului sa apeleze la consultanta fiscald de specialitate.

5. AVERTIZARE DE RISC LA CUMPARAREA DE
METALE PRETIOASE



nemesfémek el6forduldsa a természetben véges és azok
mesterségesen nem reprodukalhatok, a nemesfémek jovébeni és
alland6 értéknovekedésére nincs garancia. A mult példai
megmutattak, hogy akdr privat, akar allami oldalrél torténd
onkényes piacbefolyasoldsok jelentésen befolydsolhatjak a
nemesfémarakat. Ennél fogva az Ugyfélnek az értékalakulds
nagyfoka valtozdsaival és a legkedvezétlenebb esetben akar
veszteséggel is szamolnia kell. Biztonsidgi megfontolasokbol a
nemesfémvasarldsok mértéke javasoltan ne haladja meg a teljes
vagyon azon hanyadat, amelynek elveszitése az Ugyfél jelenlegi
életszinvonal fenntartasat mar veszélyeztetné. A
nemesfémvasarlasokat hosszu tavi szempontbdl kell értékelni.
Folyamatos ravasarlasok csékkenthetik a vdsdrolt nemesfémek
atlagdrat. Hitelre torténé vasarlas nem javasolt.

6. KOZVETITOI ELJARASRA VONATKOZO
KORLATOZAS

Amennyiben a GOLDATO a jelen AUF szerinti szolgaltatasai
nyujtasdhoz kozvetitét vesz igénybe, a kozvetit§ kizardlag
tajékoztatas adasdra, az Ugyfél azonositdsdra,
személyazonossaga igazolo ellendrzésére jogosult.

A GOLDATO kozvetit6i semmilyen jogcimen sem jogosultak és
részitkre  kifejezetten tilos az Aru fizetésének vagy
részfizetésének készpénzben, banki atutaldson keresztiili
fogadasa, csekken vagy barmely mas formdaban torténd atvétele,
vagyontargy atvétele, a GOLDATO nevében torténd

kotelezettségvallalds.

Amennyiben az Ugyfél a fenti tilalmat barmilyen okbél
kifolyolag megszegi, akkor az ebbédl esetlegesen felmeriils
kdrokat a GOLDATO-val szemben nem érvényesitheti, egyediil
sajat maga koteles viselni a sajat, illetve harmadik személyeknél
felmeriil6 karokat.

. FOGYASZTO TAJEKOZTATASA

Az AUF-ben és mindenkori mellékleteiben szereplé feltételek és
az alabbi informaciok megadasaval a GOLDATO az elektronikus
kereskedelmi  szolgdltatidsok, valamint az informadcios
tarsadalommal Osszefiiggé szolgdltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIIL torvény 4. §-a, valamint a tavollevék
kozott kotott szerzédésekrSl szolo 17/1999. (1. 5.) Korm.
rendelet (a tovdbbiakban: Rendelet) 2. §-a szerinti fogyasztdi
tajékoztatasi kotelezettségét teljesiti.

e A szolgaltato adatai:
0 Cégnév: GOLDATO INVEST Zartkoriien
Miik6d6 Részvénytarsasig
0 Székhely és postai levelezési cim: 1054
Budapest, Akadémia utca 7-9.
0 Szolgaltaté ad6szdma: 23139028-2-41
e Szolgaltato elérhetdségei:
0 telefonszdm: +36 1 428 31 30,
0 fax:+3614283199,
0 e-mail cim: info@goldato.com,
0 honlap: www.goldato.com
o Szolgaltatét  nyilvantarto
birésag: Fo6varosi Birosdgg mint Cégbirdsag,
nyilvantartdsi szam (cégjegyzékszam): Cg.o1-10-

046948
o Szolgaltatd tevékenységét engedélyezd hatdsag:
Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal

Nemesfémvizsgalo és Hitelesité Hatdsag Budapest
(székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 37-39.,
postacim: 1089 Budapest, Blathy Otté u. 3-5.,
telefonszam: +36 1333 o1 47, fax: +36 1210 21 71,

Metalele pretioase fac parte din categoria materiilor
prime. Desi existenta unei astfel de materii prime este finitd in
naturd, iar acestea nu pot fi reproduse pe cale artificiald, nu
existd nicio garantie a cresterii continue si constante a valorii
metalelor pretioase. Trecutul aratd cd influentdri arbitrare ale
pietei din partea unor persoane private si a statelor pot influenta
semnificativ pretul metalelor pretioase. Din acest motiv, clientul
trebuie sd ia in calcul o volatilitate mare a evolutiei valorii si
trebuie sd se agtepte, in caz nefavorabil, chiar la o pierdere. Din
motive de precautie, o cumpdrare de metale pretioase nu ar
trebui sd depdseascd o anumitd proportie a averii totale.
Cumpdrarea de metale pretioase trebuie judecatd pe termen
lung. Cumpdrdri suplimentare constante pot scddea pretul
mediu al metalului pretios cumpdrat. Nu se incurajeazd
cumpdrarea pe credit.

6. RESTRICTIT ALE IMPUTERNICIRII

Dacd GOLDATO foloseste intermediari pentru oferirea
serviciilor descrise in aceste CCG, intermediarul are drept
exclusiv de transmitere de informatii, de identificare a
clientului, precum si de verificare a identitdtii acestuia.

Intermediari ai GOLDATO nu au dreptul si le este interzis in
mod explicit sd incaseze plati sau pliti partiale ale marfii in
numerar, cu fild cec, prin transfer sau sub orice altd formd, sd
preia obiecte de valoare sau sd facd afirmatii cu titlu obligatoriu
in numele GOLDATO.

In cazul in care clientul incalci interdictia de mai sus din orice
motive, nu poate trage la rdspundere GOLDATO pentru
eventuale daune ce decurg din aceastd incdlcare si este obligat
sd suporte daunele provocate siesi sau unor terte persoane.

7. INFORMAREA CONSUMATORULUI

Prin prezentele prevederi ale CCG si ale anexelor in vigoare,
precum si prin punerea la dispozitie a informatiilor urmatoare,
GOLDATO isi indeplineste obligatiile cu privire la obligatia de
informare a consumatorilor conform § 4 Legea CVIIL. din anul
privind intrebdri individuale ale serviciilor de comert electronic,
precum si a serviciilor corelate cu societatea informationald si §
2 Ordonanta de Guvern 17/1999.(Il.5) cu privire la vanzarea la
distantd (in continuare: Ordonanta).

e Informatii cu privire la prestatorul de servicii:
0 denumirea firmei: GOLDATO  INVEST
Zartkortien Mikodd Részvénytarsasig
0 sediul si adresa: 1054 Budapest, Akadémia utca
7-9.
0 codul fiscal: 23139028-2-41

e Date de contact ale prestatorul de servicii:
telefon: +36 1 428 31 30

fax: +361 4283199

e-mail: info@goldato.com

pagina web: www.goldato.com

O O0OO0oOo

e  Prestatorul este
Comertului
Numdrul de inregistrare al firmei: Cg.01-10-046948

inregistrat la Registrul

e Autoritatea care autorizeazd activitatea de

prestare  deservicii =~ Magyar  Kereskedelmi
Engedélyezési Hivatal Nemesfémvizsgalé és
Hitelesit6  Hatdsdg Budapest (Sediul: 1124



honlap: www.mkeh.gov.hu), nyilvantartdsi szdm:

PR6567, engedélyez6 hatdrozat szama:
6567/1/2011, engedélyezé hatdrozat kelte: 201
februar 7.

GOLDATO felhivja Ugyfelei figyelmét arra, hogy a Rendelet 5. §
b) pontja értelmében az Ugyfelet elalldsi jog nem illeti meg,
mivel a nemesfémek &ra a pénzpiac GOLDATO é&ltal nem
iranyithato ingadozasatol figg.

Az Ugyfelet megilleté fogyasztéi jogok érvényesitése és a
panaszkezelés a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV.
torvény (Fgytv.) vonatkozé 17/A. §-a szerint torténik. Az Ugyfél
panaszanak {igyintézési helye a GOLDATO székhelye. Az Ugyfél
panaszat a GOLDATO székhelyén az tzleti ordk alatt
személyesen adhatja el§, illetve a GOLDATO-hoz cimzett postai
kiildeménnyel nyujthatja be.

Fogyasztéi jogvita esetén az Ugyfél a Fgytv. 18. §-a szerinti
békéltetd testiilethez is fordulhat.

8. SZAMLAZASI FELTETELEK

a. Eladédskor

Az dltaldnos forgalmi adordl szolo 2007. évi CXXVII. torvény
elGirdsai szerint a befektetési arany értékesitése esetében a
GOLDATO mindenkor koteles szamla kibocsatasardl - a
torvényileg el6irt adattartalommal - gondoskodni.

GOLDATO a szamlakibocsatasi kotelezettségérdl — ugy
gondoskodik, hogy havonta a szamlakibocsatdsra jogalapot
teremtl Osszes Ugyletr6l egy szamlat  (4gynevezett
gyljtészamla) bocsat ki elektronikus tton, amely az
elektronikus aldirdsrél szolo torvény rendelkezései szerinti,
fokozott biztonsdgu elektronikus aldirdssal és mindsitett
szolgaltato altal kibocsatott id6bélyegzével keril kiallitasra, és
az Ugyfél altal megadott email cimre a targyhonapot kovetd
hénap 15. napjaig megkiildésre kerill. Az Ugyfél koteles a
GOLDATO szamlajat az abban megjelolt hatdriddig és
bankszamlaszdmra atutaldssal Eurdban kiegyenliteni. Fizetési
késedelem esetén a GOLDATO a hatélyos jogszabalyok szerinti
késedelmi kamatot szamit fel.

b. Visszavasdrlaskor

Visszavasarlas esetén a Felek addsvételi szerzédést kotnek az
Ugyfélnek korabban eladott Aru visszavasarldsdra. Amennyiben
az Ugyfél AFA adéalany jogi személy, az értékesitésre
vonatkozéan az Ugyfelet szamlakibocsatasi kotelezettség
terheli. Ebben az esetben, kiilon meghatalmazds alapjan ezen
ugylethez fiz6d6 szamlakibocsatdsi kotelezettség teljesitésérél
az Ugyfél helyett a GOLDATO gondoskodik. Az elébbi eset
megvaldsulasakor a meghatalmazast (Megéllapodas szdmla-
kibocsatasi kotelezettség megbizas és meghatalmazds utjan

torténd  teljesitésérdl) koteles a megbizds megadaséaval
egyidejlileg alairni és a GOLDATO-nak atadni.
9. FELELOSSEG

A GOLDATO-t szerz6déskotési kotelezettség nem terheli,
szerz6déskotési szabadsaga, az Ugyfél altal rendelkezésre
bocsatott fedezet, az adott piaci koriilmények és az egyedi
megrendelések nagysiga alapjan szabadon dént az Ugyfél
megbizasanak elfogaddsarél vagy visszautasitdsarol. A
GOLDATO az ebbél ered6 karokért valo felel6sségét kizarja.

A GOLDATO nem vallal feleldsséget azokért a karokért,
koltségekért, amelyek az Ugyfelet érhetik, nala jelentkezhetnek

Budapest, Németvolgyi ut 37-39., adresa postala:
1089 Budapest, Blathy Ott6 u. 3-5., telefon: +36 1
333 01 47, Fax: +36 1 210 21 71, pagina web:
www.mkeh.gov.hu), nr. finregistrare: PR6567,
numdrul deciziei de autorizare: 6567/1/201, data
deciziei de autorizare: 7. Februar 20m.

GOLDATO atrage atentia clientilor sdi asupra faptului ca
cumpdrdtorul nu are drept de retractare cu privire la contracte
incheiate la distantd in sensul § 5b al ordonantei, deoarece
pretul metalelor pretioase este supus unor fluctuatii ale pietii
monetare care nu pot fi influentate de catre GOLDATO.

Exercitarea drepturilor de consumator ce di revin clientului si
solutionarea reclamatiei se fac conform § 17/A ale Legii CLV din
1997, in vigoare, cu privire la protectia consumatorilor.
Reclamatiile clientilor sunt prelucrate la sediul GOLDATO.
Clientul poate sd isi depund reclamatia personal la sediul
GOLDATO in timpul orelor de program, resp. o poate transmite
prin postd la adresa GOLDATO.

In cazul unui litigiu, clientul se poate adresa unei Curti de
arbitraj, conform § 18 Legea pentru protectia consumatorului.

8. SPECIFICATII CU PRIVIRE LA FACTURARE
a. La vanzare

in sensul prevederilor Legii CXXVII din anul 2007 cu privire la
TVA, in cazul vanzdrii de metale pretioase, GOLDATO are
obligatia de a asigura in orice moment emiterea de facturi cu
continutul prevazut de lege.

GOLDATO fsi indeplineste obligatia de emitere de facturi prin
emiterea lunard a unei facturi (asa-numita factura cumulatd), pe
cale electronicd, pentru toate tranzactiile ce genereazd un temei
legal pentru emiterea de facturi. Factura electronica este
intocmitd conform prevederilor legale cu privire la semndatura
electronicd, este previzutd cu semndturd electronicd cu
sigurantd sporitd si o stampild de timp datd de un serviciu
calificat, iar apoi transmisd la adresa de e-mail indicatd de cdtre
client, pana la data de 15 a lunii urmatoare. Clientul este obligat
sd achite factura emisd de GOLDATO pdnd la data scadentd
specificatd in aceasta, in EUR, prin transfer bancar in contul
GOLDATO. In caz de intarziere de plati, GOLDATO va percepe
penalitdti de intarziere, in sensul prevederilor legale in vigoare.

b. La rdscumpdrare

In cazul riscumpirarii, partile semneazi un contract de
cumpdrare referitor la rdscumpdrarea mdarfii vaindute anterior
clientului. In cazul in care clientul este persoani juridics,
platitoare de TVA, acesta este obligat sd emitd factura cu privire
la vanzare. In acest caz, pe baza unei imputerniciri speciale,
GOLDATO va prelua obligatia de emitere a facturii, generatd de
tranzactie, in locul clientului. Tn cazul descris anterior, clientul
este obligat sd intocmeascd si sa semneze imputernicirea (Acord
cu privire la indeplinirea obligatiei de emitere de facturd pe
calea unei comenzi si a unei imputerniciri) in acelasi timp cu
comanda sa si sd o transmitd catre GOLDATO.

9. RASPUNDERE

GOLDATO nu are nicio obligatie de a incheia un contract si, pe
baza libertdtii de a incheia contract, a acoperirii puse la



a GOLDATO 4ltal jelen AUF szerint gyakorolt felmondas
kovetkeztében.

A GOLDATO kifejezetten kizdrja felelGsségét azon karokért,
amelyek abbol kévetkeznek, hogy az Ugyfél a GoldMine
szoftverhez tartozd azonosité kodjait harmadik személyek
tudomdsara hozta, vagy azokhoz harmadik személyek
hozzafértek. Kizdrélag az Ugyfél felel tovabbad azokért a
karokért, amelyek az Ugyfél meghatalmazasa alapjan eljaré
személy magatartdsanak a kovetkezményei.

A GOLDATO az Ugyfél megbizdsait kizarolagosan elektronikus
uton a GoldMine szoftveren keresztiil fogadja el és az Ugyfelek
felé tdjékoztatdsainak megtételét, nyilvantartdsai vezetését is
kizarolag elektronikus tton a GoldMine szoftveren keresztiil
teljesiti. Az elébbiek szerinti tevékenységek elektronikus
végrehajtasabol ereds, az Ugyfélnél jelentkezd esetleges
koltségekeért, karokért a GOLDATO felelsségét kifejezetten
kizarja. Az Ugyfél megbizdsainak megadasa sordn felmeriil
esetleges téves, hibds, hidnyos adatkdzlésbdl eredd karokért a
Térsasag nem felel, azok kizarélag az Ugyfelet terhelik.

A megbizas teljesitését az Ugyfél minden esetben GoldMine
szoftveren keresztil haladéktalanul ellendrizni koteles, a
megbizastél valo esetleges eltérés esetén haladéktalanul
értesitenie kell a GOLDATO-t. Az el6bbi kotelezettségek
megszegésébdl, elmulasztisabol eredd karokért a GOLDATO
nem vallal felel6sséget, az Ugyfél koteles a helytallasra.

A leszdllitott nemesfém 4ataddsakor a Felek kotelesek azt
megvizsgalni. A nemesfém &tvételével az Ugyfél kifejezetten
elismeri, hogy az Arut megvizsgalta, és az legalabb a megbizasa
szerinti tulajdonsagokkal bir. Az atadas-atvételt kovetSen az

Aru sulydt, mindségét és eredetiségét az Ugyfél nem
kifogasolhatja.
10. HATALY

Jelen AUF a hatalyba lépési idéponttdl hatarozatlan idére szl és
a GOLDATO és az Ugyfelek kozott létrejové jogiligyletek
dltalanos feltételeit tartalmazza, amelyek mindkét félre nézve
kilon kikotés nélkil is kotelezéek, kivéve ha a Felek egyedi
megallapoddsukban kifejezetten eltéréen rendelkeznek. Jelen
AUF, illetve annak médositdsa a GOLDATO A4ltali elfogadast
kovetéen, a mindenkori hatélyba 1épési idéponttal 1ép hatdlyba.
A hatélyba lépést megel6z6en a GOLDATO igyfélforgalmi
helyiségében kifiiggeszti az AUF-et, illetve annak mindenkori
modositasait. A GOLDATO fenntartja maganak a jogot, hogy az
AUF-et barmikor egyoldaltian médositsa. Az AUF médositasardl
a GOLDATO honlapjan a GoldMine szoftveren beliil elhelyezett
hirdetményen keresztiil értesiti el6zetesen az Ugyfelet.

Az egyes megbizdsok végrehajtisa sordn a GOLDATO a
megbizas  megadasanak  idépontjaban  hatalyos  AUF
rendelkezései szerint jar el.

Jelen AUF nyilvinos, a Tarsasag {igyfélforgalom céljara
rendelkezésre allé helyiségeiben, illetve a honlapjan a GoldMine
szoftver keretében megtekinthetd, illetve a GOLDATO az

Ugyfél kérésére azt nyomtatott formdban, ingyenesen
rendelkezésére bocsatja.
11. VEGYES RENDELKEZESEK

a. Szavatossag

A GOLDATO kijelenti, hogy kizdrolag olyan nemesfém-gyarto

dispozitie de catre client, precum si in functie de mediul pietei
si de volumul comenzilor individuale, poate decide liber cu
privire la acceptarea sau refuzarea comenzii clientului.
GOLDATO exclude raspunderea pentru pagubele ce iau nastere
din aceasta.

GOLDATO nu preia nicio rdaspunderea pentru pagube sau
costuri ce pot lua nastere in dauna clientului datorita rezilierii
conform acestor CCG.

GOLDATO exclude raspunderea explicit pentru pagube ce pot
rezulta din faptul cd clientul a dat unor terte persoane sau a
pastrat la indemdna unor terte persoane codurile sale pentru
aplicatia GoldMine. Clientul rdaspunde in exclusivitate pentru
pagubele ce decurg din actiunile persoanei imputernicite de
cdtre client.

GOLDATO primeste comenzile clientului exclusiv pe
cale electronicd, prin intermediul aplicatiei GoldMine si, de
asemenea, oferd clarificdri clientului si realizeazd inregistrdrile
exclusiv pe cale electronicd, prin intermediul aplicatiei
GoldMine. GOLDATO exclude in mod explicit rdspunderea
pentru eventuale costuri si pagube ce revin clientului din
desfdsurarea pe cale electronicd a activitdtilor de mai sus.

Societatea nu raspunde de transmiteri de date eventual
false, gresite, cu lipsuri, in cursul inregistrarii comenzii din
partea clientului, pentru acestea raspunde exclusiv clientul.

Clientul este obligat in orice caz sd verifice imediat
realizarea comenzii prin intermediul aplicatiei GoldMine si, in
cazul unor eventuale neconcordante cu comanda, sd informeze
neintarziat GOLDATO. GOLDATO nu rdspunde pentru pagube
ce rezulta din faptul cd clientul nu si-a indeplinit obligatii
descrise anterior, rdspunderea pentru acestea cade in seama
clientului.

La predarea metalului pretios livrat, pdrtile sunt
obligate sd le verifice. Prin preluarea metalului pretios, clientul
recunoaste explicit faptul cd a verificat marfa si aceasta dispune
cel putin de calitatile precizate conform comenzii sale. Dupd
predare-preluare, clientul nu poate reclama greutatea, calitatea
si autenticitatea mdrfii.

10. VALABILITATE

Prezentele CCG sunt valabile de la data intrdrii in
vigoare pentru o perioadd nedeterminata si contin conditiile
generale ale tranzactiilor care iau nastere intre GOLDATO si
client, care sunt obligatorii pentru ambele parti si fard o
prevedere speciald, cu exceptia cazului cdnd partile dispun in
mod explicit in mod diferit acest lucru, printr-un acord separat.
Prezentele CCG, resp. modificarea acestora dupd preluarea de
catre GOLDATO, sunt valabile de la data valabild a intrdrii in
vigoare. Tnainte de intrarea in vigoare, GOLDATO va afisa
aceste CCG, respectiv modificdrile valabile ale acestora, la sediul
sdu. GOLDATO fsi rezerva dreptul de a modifica oricand, in
mod unilateral, aceste CCG. GOLDATO isi va informa clientii in
avans cu privire la modificdrile CCG, printr-un anunt pe pagina
sa de internet, in aplicatia GoldMine.

La onorarea comenzilor individuale, GOLDATO va
proceda conform prevederilor CCG valabile la momentul
inaintdrii comenzii.

Prezentele CCG sunt publice si pot fi consultate la
sediul societdtii, resp. pe pagina de internet, in aplicatia
GoldMine, resp. GOLDATO pune le pune la dispozitia clientului
in forma tipdritd, la solicitarea acestuia.

11. DIVERSE



"

ltal elballitott Arut szerez be, amely gyarté megfelel a
székhelye szerint alkalmazand6 jogszabalyok altal befektetési
arany, eziist, illetve nemesfém eldallitasdra és fémjelzésére
vonatkozdan eldirt kovetelményeknek. A GOLDATO szavatolja,
hogy az altala értékesitett Aru rendelkezik a mindenkori magyar
jogszabalyokban befektetési aranyként, eziistként
meghatdrozott nemesfém termékre irdnyadd tulajdonsdgokkal.
Barmely szavatossdgi igény érvényesitésének feltétele a
GOLDATO &ltal az igénnyel érintett Arura vonatkozdan
kiallitott eredeti szdmla bemutatdsa.

b. Pénzmosas elleni rendelkezések

A GOLDATO az Ugyfelek vonatkozdsdban a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel§zésérdl és
megakadalyozdsarol szolo 2007. évi CXXXVI. torvény (Pmt.)
rendelkezéseit a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozdsarol szolé mindenkor hatdlyos
belsé szabalyzata szerint teljesiti. A GOLDATO felhivja Ugyfele
figyelmét kiilondsen arra, hogy amennyiben az Ugyfél 4ltal egy
éven belll ugyanazon jogcimen (pl.: adasvétel) ugyanazon
targyra (pl.: befektetési arany) 3.600.000,- Ft-ot elérd vagy
meghaladé 6sszegli tigyleti megbizast ad, akkor a GOLDATO az
el6bbi Gsszeghatart eléré megbizas teljesitését az Ugyfél Pmit.
szerinti atvilagitdsanak és azonositdsdnak elvégzéséig nem
hajtja végre.

c. Adatkezelési rendelkezés

Ugyfél mind kozvetleniil sajat maga altal a GoldMine szoftverbe
megadott, mind meghatalmazott utjan valo ajanlattételével
tudomasul veszi és igazolja, hogy a GOLDATO altal megbizott
kozvetit6 igynokén keresztiil a megbizott kozvetits kozvetitette
6t a GOLDATO-hoz. Ennek megfeleléen a személyes adatai
mind a megbizott kozvetitd, mind annak {igynoke szdmadra
megismerhet6k, és az el6bbiek altal jelen AUF  szerinti
szolgaltatasok teljesitése és az elszamolasok elvégzése
érdekében kezelheték. Az Ugyfél tudomdsul veszi és igazolja
tovabba, hogy a GOLDATO a kozvetitett megbizasok utdn a
megbizott kozvetitének jutalékot fizet, és utdbbi igyndkeinek
szintén jutalékot fizet. Mindezekre tekintettel az Ugyfél
kifejezetten hozzdjarul ahhoz, hogy a teljesitett megbizasok
jutalék elszamolasahoz sziikséges személyes és lizleti adatokat a
GOLDATO tovabbadja megbizott kozvetitjének, majd az
szintén tovabbadja sajat igynokeinek és valamennyi, az
adatokhoz az elébbiek szerint jogszerien hozzdjuto személy az
adatokat jelen pont szerinti célokhoz kototten kezelje.

d. Jogvitdk rendezése

A Felek egymaés kozotti szerzddéseikkel, valamint a jelen AUF-
fel, annak értelmezésével, alkalmazasaval kapcsolatban
felmeriil§ esetleges vitds kérdéseket megkisérlik targyaldsos
uton rendezni. Amennyiben a Felek kozotti vitds kérdések
targyaldsos rendezése nem vezet eredményre, a Felek a
szerzédéssel, illetve jelen AUF-fel kapcsolatos, vagy abbol ered6
minden jogvita eldontésére, hataskortdl fiiggéen kikotik a Budai
Kozponti Keriileti Birdsag, vagy a Pest Megyei Birdsag
kizarolagos illetékességét. A kikotott birdsag a hatdlyos magyar
jogszabalyok alapjan jar el.

A jelen AUF-ben, az egyes megbizisban nem részletezett

kérdésekben a hatdlyos magyar jogszabalyok rendelkezései az
iranyadok.

Jelen Altaldnos Uzleti Feltételeket a GOLDATO INVEST

a. Garantie

GOLDATO declard faptul cd marfa este cumpdratd
exclusiv de la producdtori de metale pretioase care respectd
prevederile ce trebuie aplicate la sediul acestora cu privire la
productia si marcare de aur pentru investitii - si argint, resp.
metale pretioase. GOLDATO garanteazd cd marfa cumpdratd de
societate dispune de proprietitile relevante prevazute in
dispozitiile legale ungare cu privire la metalele pretioase
stabilite ca aur si argint de investitie. Premisa fiecarei reclamatii
cu privire la garantie este prezentarea facturii originale emise de
catre GOLDATO pentru marfa in cauza.

b. Prevederi impotriva spaldrii banilor

GOLDATO respectd fatd de clientii sdi prevederile Legii
CXXXVI din 2007 cu privire la prevenirea si impiedicarea
spalarii de Dbani si finantarea terorismului, conform
reglementdrilor sale interne in vigoare cu privire la prevenirea si
impiedicarea spaldrii de bani si finantarea terorismului.
GOLDATO atrage in mod deosebit atentia clientilor sai asupra
faptului cd, dacd un client, in decursul unui an, inainteazd
comenzi de tranzactii cu acelasi scop de folosire (de ex.
cumpdrare - vanzare) asupra aceluiasi obiect (de ex. aur de
investitie) in valoare de 3,6 milioane HUF sau mai mult,
GOLDATO nu va onora comanda care atinge aceastd sumd
limitd, pand la incheierea verificarii identificdrii clientului
conform Legii cu privire la spalarea banilor.

c. Dispozitie cu privire la prelucrarea datelor

Odata cu oferta sa, clientul ia la cunostintd att prin intermediul
aplicatiei GoldMine, cat si prin intermediul unui imputernicit si
certificd faptul ca a fost intermediat citre GOLDATO de cdtre
agentul intermediarului mandatat de citre GOLDATO, prin
intermediarul mandatat. Drept urmare, datele sale sunt
accesibile atdt intermediarului mandatat, cit si agentului
acestuia si pot fi folosite de acesta din urmd in interesul prestdrii
serviciilor sale in sensul acestor CCG, precum si pentru onorarea
comenzii. Clientul ia la cunostintd si confirma in continuare
faptul cda GOLDATO pldteste comisioane intermediarului
mandatat pentru tranzactiile intermediate, iar acesta la randul
sdu plateste de asemenea comisioane agentilor sdi. Tindnd cont
de toate acestea, clientul este in mod explicit de acord cu faptul
cd datele personale si profesionale necesare pentru calculul
comisionului pentru comenzile onorate sunt transmise mai
departe de citre GOLDATO intermediarului sdu mandatat, iar
acesta transmite datele mai departe agentilor sai si cd toate
persoanele care primesc in mod legal datele, conform celor de
mai sus, le folosesc in scopurile mentionate la acest punct.

d. Litigii

Partile incearcd sa solutioneze eventuale neintelegeri
legate de contracte incheiate intre ele, precum si legate de
aceste CCG, interpretarea si aplicarea acestora, pe calea
negocierilor. In cazul in care solutionarea acestor neintelegeri
pe calea negocierilor nu duce la niciun rezultat, pdrtile recunosc
ca instantd competentd pentru neintelegeri legate de contract,
resp. de CCG, precum si orice alte litigii ce rezultd din acestea,
in functie de raspundere, Budai Koézponti Keriileti Birdsag sau
Pest Megyei Birdsag. Instanta competentd va aplica legea ungard
in vigoare.

Cu privire la intrebdri neldmurite referitoare la CCG si la
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comenzile individuale, sunt decisive prevederile legislatiei
ungare.

Conditiile contractuale generale obiective au fost
acceptate de cdtre GOLDATO INVEST Zartkortien Miikods
Részvénytarsasag

la 05. 11. 2011.

Data intrdrii in vigoare: 05. 11. 2011.
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